
 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Moitié nature, moitié aventure…  

total plaisir! 
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La Corporation de la Caverne Laflèche inc., personne morale dûment constituée le 

27 février 1990, selon la Loi sur les compagnies et immatriculée au Registraire des 

entreprises le 11 février 1995, sous le numéro 1142513895, a son siège social situé au 

255, route Principale à Val-des-Monts, province de Québec, J8N 4B7. 

 

 

Son mandat 

 

Le mandat de la Corporation, un organisme à but non lucratif, est de promouvoir les 

aspects historiques et archéologiques du site, de le rendre accessible au grand public et 

de promouvoir le tourisme et les activités touristiques sur le site. 

 

Sa mission 

 

La mission d’Aventure Laflèche étant de faire vivre à chaque visiteur une expérience 

unique en pleine nature, que ce soit dans les airs ou sous la terre, et ce, sur un site 

préservé dans le plus grand respect de l’environnement. 

 

                              

                                                                   
                                                   

 

                                                  Remarque : 

                   Dans le présent document, le générique masculin est utilisé  

dans le seul but d’alléger le texte. 
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 LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

 Le conseil d’administration et ses activités 

 

Le conseil d’administration de la Corporation de la Caverne Laflèche inc. est composé de 

six (6) membres. 

  

Les membres du conseil d’administration possèdent des profils professionnels diversifiés 

et mettent leurs connaissances et leurs compétences au profit d’Aventure Laflèche. 

 

Sous la présidence de madame Patricia Fillet, le conseil d’administration a tenu deux 

assemblées régulières au cours de l’exercice financier 2011 et a rempli toutes les 

fonctions habituelles relatives à la conduite des affaires de la Corporation. Il a examiné et 

approuvé le budget de même que les états financiers annuels ainsi que le rapport annuel. 

 

Ces assemblées ont eu lieu les 11 avril et 24 octobre 2011. 

L’assemblée générale annuelle a eu lieu le 11 avril 2011. 

De plus, le conseil d’administration a reçu, après chacune des 

assemblées, les procès-verbaux faisant état des dossiers en cours. 
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

Les membres du conseil d’administration 

 

 

Patricia Fillet 
Présidente 

 
Membre du conseil d’administration depuis le 27 février 1990 

 

Patricia est impliquée dans le dossier d’Aventure Laflèche depuis 
ses premiers balbutiements qui remontent à la création de la 
Corporation de la Caverne Laflèche Inc. en 1990. Au fil des années, 
elle a occupé les fonctions d’administratrice, secrétaire-trésorière et 
depuis 2007, elle préside aux destinées d’Aventure Laflèche. Elle 
évolue dans le monde municipal depuis plus de 25 ans et travaille 
présentement comme directrice générale de la Municipalité de 
Val-des-Monts. Ses champs d’expertise sont la gestion administrative, 
l’amélioration de la productivité et l’organisation du temps et des activités. 
 

 

 

 

Roland Tremblay 
Vice-président du conseil d’administration, conseiller du district numéro 6 et 
représentant de la Municipalité de Val-des-Monts 
 
Membre du conseil d’administration depuis le 2 mai 1992 

 

Roland a été commissaire à la Commission scolaire de Buckingham de 1972 à 1984.  

En 1982, il a effectué les premières démarches dans le dossier de la Caverne Laflèche 

afin d’en acquérir le terrain. Après avoir lu un article sur les parcs aériens, Roland a proposé aux 

membres du conseil d’administration de la Corporation de la Caverne Laflèche inc. une bonne affaire, 

soit la création d’un projet de même emblée et c’est ainsi qu’Aventure Laflèche est née avec le succès 

qu’on lui connaît aujourd’hui. Pendant ces années, Roland a été vice-président des loisirs à 

Val-des-Monts, secteur Poltimore ainsi que marguiller à la paroisse Saint-Louis-de-France à Poltimore. 

 

 

Richard Gervais 
Secrétaire-trésorier 

 
Membre du conseil d’administration depuis le 1

er
 avril 1999 

 

Richard habite la merveilleuse région de Val-des-Monts depuis sa plus 

tendre enfance, un endroit par excellence pour le plaisir et la détente. Il 

siège au conseil d’administration d’Aventure Laflèche depuis 1999 où il 

a occupé les postes d’administrateur et de Secrétaire-trésorier. Il 

travaille au sein de la Municipalité de Val-des-Monts depuis 1998 et 

occupe maintenant le poste d’adjoint administratif auprès de la Direction 

générale de la Municipalité. Ses compétences sont la Technique de bureau et 

l’organisation du travail. 

 

 

 

 

3 

 



 

 

 

Stéphanie Giroux, c.a. 

Administratrice 
 
Membre du conseil d’administration depuis le 29 mai 2005 
 

Stéphanie est membre de l’ordre des comptables agréés du Québec, siège au conseil 

d’administration d’Aventure Laflèche depuis mars 2005. Après avoir complété des 

études supérieures spécialisées en sciences comptables à l’Université du Québec en 

Outaouais, elle a obtenu le titre de comptable agréé et a œuvré au sein d’une firme 

comptable reconnue, soit Raymond Chabot Grant Thornton. Afin de relever des 

nouveaux défis, suite à cinq années passées dans le domaine privé, Stéphanie s’est 

jointe à l’équipe de gestion de la Municipalité de Val-des-Monts à titre de Directrice du 

service des Finances. 

 

Madame Giroux a quitté, en avril 2011, ses fonctions d’administratrice et, a été 

nommé en remplacement, monsieur Serge Renaud. 

 

 

 

 

Jules Dagenais 
Conseiller et représentant de la Municipalité de Val-des-Monts 

 
Membre du conseil d’administration depuis le 17 février 2009 

 

Jules siège au conseil d’administration d’Aventure Laflèche en tant 

que représentant de la Municipalité de Val-des-Monts. Il fut élu au 

poste de conseiller du district électoral numéro 4 lors de l’élection 

partielle du 24 août 2008 et réélu par acclamation lors de l’élection 

générale de novembre 2009. Originaire de Val-des-Monts, il est impliqué 

dans différents organismes communautaires de la Municipalité depuis plus 

de 15 ans. Il a passé la majeure partie de sa carrière avec l’Archidiocèse 

d’Ottawa où il y occupe le poste d’économe diocésain. Véritable amant de 

la nature, il est fier d’être associé à Aventure Laflèche, dont le vaste site se 

trouve non loin de sa résidence où il habite avec son épouse et ses trois 

jeunes garçons. 

 

 

 

Francine Mailhot 
Administratrice 
 
Membre du conseil d’administration depuis le 24 janvier 2005 
 

Diplômée en bibliotechnique du Collège Algonquin, Francine travaille au 

gouvernement fédéral pour Bibliothèque et archives Canada depuis presque 27 ans.  

Elle a établi résidence à Val-des-Monts en 1983 et s’est toujours impliquée en tant que 

bénévole dans la communauté, entre autres, au sein de divers organismes 

communautaires. 

 

Madame Maillot a quitté, en avril 2011, ses fonctions d’administratrice et, a été nommé 

en remplacement, madame Danielle Poirier 

 

4 



 

 

 

                         AVENTURE LAFLÈCHE VERS DE NOUVELLES CIMES 

 

 

 

 

 

 

 

Mesdames, 

Messieurs, 

 

Encore cette année, la direction générale de la Corporation de la Caverne Laflèche inc., de 

concert avec tous les membres du conseil d’administration, a travaillé avec les organismes 

et partenaires pour offrir des produits récréotouristiques répondant aux besoins de la 

clientèle. Ce rapport annuel présente fidèlement les activités couvrant la période du 

1
er

 janvier au 31 décembre 2011 ainsi que les états financiers, préparés par la firme Piché, 

Éthier, Lacroix, CA inc. 

 

Aventure Laflèche est à un tournant décisif au niveau des produits offerts ou qui seront 

offerts dans le futur étant donné la grande concentration des parcs d’hébertisme dans la 

région de la Capitale nationale. Plusieurs défis attendent l’équipe d’Aventure Laflèche et je 

suis convaincue que cette dernière saura être à la hauteur pour répondre aux besoins, sans 

cesse grandissants, de sa clientèle. 

 

Je désire chaleureusement remercier les membres du conseil municipal de Val-des-Monts 

pour leur appui, nos partenaires financiers, toute l’équipe d’Aventure Laflèche et sans oublier 

tous les membres du conseil d’administration. 

 

 

La Présidente, 

 

 

 

 

 

 

 

Patricia Fillet 
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L’ÉQUIPE DE GESTION ET SES ACTIVITÉS 

 

 

L’équipe de gestion est composée de sept (7) employés ayant comme seul et unique but le 

bon fonctionnement d’Aventure Laflèche, tant au niveau des services administratifs que du 

service à la clientèle. 

 

Au cours de l’année, il y a eu des changements dans l’équipe de gestion et cette nouvelle 

équipe n’en demeure pas moins compétente et elle est plus dynamique que jamais. Il ne faut 

pas oublier l’apport important de notre équipe estivale, tant au niveau du parc aérien, de la 

caverne que de l’entretien du site. 

 

Un lien de confiance s’est instauré au cours des années entre l’équipe d’Aventure Laflèche et 

la clientèle corporative, éducative, groupe individuelle ainsi qu’au public en général.  

 

Notre équipe saisonnière apporte un excellent soutien au bon fonctionnement des activités de 

plein air d’Aventure Laflèche. 
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L’EQUIPE DE GESTION 

Les employés de l’équipe de gestion 

 

 

Chantal Sirard 
Directrice générale 
 
 

- Nommée le 6 juillet 2009 pour un mandat de 6 mois 
- Renouvellement le 14 décembre 2009 pour un mandat de 3 ans 

k 
Certifiée en comptabilité de l’Université du Québec à Montréal, Chantal a occupé un poste de 

Contrôleur pendant 11 ans dans une compagnie de construction résidentielle à Gatineau.  Après 

avoir œuvré au sein d’une garderie en milieu familial, elle siège au conseil d’administration de la 

Chaumière entre Monts et Vallées, un organisme d’entraide familiale. 

 

 

 

Gisèle Samson et Diane Miron 
Préposées à la comptabilité 
 
 

Mesdames Samson et Miron se sont partagé la tâche en 2011 afin d’assurer la 
continuité du département des finances. 

 

 

 

k 

 

 

 

 

Cécile Rivard 
Adjointe administrative 
 
 

Madame Rivard a assuré l’intérim depuis le départ de madame Éliane Dubois. 
 

 

 

k 
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Marianne Loyer 
Coordonnatrice – Réservations de groupe et corporatif 
 
 

- Nommée le 8 mai 2004 à titre de Préposée à la réception 
- Nommée le 1

er
 janvier 2007 à titre de Directrice générale adjointe 

- Nommée le 1
er

 janvier 2009 à titre de Coordonnatrice – 
Réservations de groupes et corporatif 

 

k 
Diplômée en secrétariat en 1994, Marianne en est à sa sixième année de service chez 

Aventure Laflèche. Avec plus de 20 années d’expérience dans le domaine du service à la clientèle et 

en comptabilité, elle a parcouru les échelons, entre autres, au titre de Directrice générale adjointe et 

décida, en 2009, d’occuper le poste de Coordonnatrice des réservations de groupes et corporatif. 

 

 

 

Marc-André Dorval 
Coordonnateur – Caverne 
 
 

- Nommé le 10 mai 2004 à titre de Guide 

- Nommé le7 mars 2005 à titre de Chef guide et Surveillant en chef 
- Nommé le 23 février 2006 à titre de Guide en chef 
- Nommé le 1

er
 janvier 2009 à titre de Coordonnateur – Caverne 

k 
À l’âge de 14 ans, Marc-André assiste à une conférence Les Grands Explorateurs, un événement 

marquant qui changera le cours de son avenir. Il a joint l’équipe d’Aventure Laflèche en 2004 en tant 

que Guide, Chef guide et s’est mérité le titre de Coordonnateur – Caverne, en 2008. Explorateur 

souterrain et en milieu subaquatique cavernicole, technicien en mélange de gaz et plongée ultra 

profonde, la Caverne Laflèche est devenue le terrain d’un des projets d’exploration à long terme 

dans la liste des grottes de l’Outaouais de Marc-André et son équipe.  
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Andrew Plowright 
Coordonnateur – Parcs aériens 
 
 

- Andrew a joint l’équipe d’Aventure Laflèche en 2008 à titre de 
Guide du parc aérien. Au fil des ans, il a mérité le poste de Chef 
opérateur pour finalement devenir le coordonnateur du parc aérien. 

k 

 

 

 

 

 

Mélanie Latour 
Coordonnatrice – Réception et accueil 
 
 

- Nommée le 4 mai 2004 à titre de Préposée à la réception 
- Nommée le 1

er
 janvier 2009 à titre de Coordonnatrice – Réception 

et accueil 
 
 
 

. 
Mélanie a joint l’équipe d’Aventure Laflèche en 2004 à titre de Préposée à la réception. 

Dynamique, authentique et dévouée auprès de la clientèle, suite à ses cinq années d’expérience, 

Mélanie s’est mérité le poste de Coordonnatrice de la réception et de l’accueil en 2009. 

Au printemps 2011, Mélanie, nouvellement diplômée en techniques infirmières, a quitté ses 

fonctions et, a été nommée en remplacement, madame Patricia Rabouin. 
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Mesdames, 

Messieurs, 

Distingués membres et partenaires, 

 

 

Aventure Laflèche envisage, pour 2012, une réorganisation et une réorientation 

de ses services. 2011 fût une année de réflexions pour permettre à notre site 

d’offrir de nouveaux horizons et ainsi mobiliser et inspirer nos travailleurs. 

 

La caverne offrira bientôt de nouvelles découvertes et vous fera vivre de 

nouvelles sensations.  

 

Des changements se dessinent petits à petits, et ce, grâce au support indéniable 

de nos membres et partenaires et surtout à la fidélité de la Municipalité de 

Val-des-Monts. Notre existence repose sur tous ces gens. 

 

 

Sincèrement merci ! 

 

 

L’énergie positive, voilà ce qui est au cœur d’Aventure Laflèche. 

 

 

La Directrice générale, 

 

 

 

 

 

Chantal Sirard 
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LES PARCS AÉRIENS 
Nous vous présentons un terrain de jeux pour les courageux, soient des parcs aériens à couper 
le souffle. Du haut des plates-formes et des passerelles, les points de vue sont souvent 
remarquables et l’air y est toujours vivifiant.  Complètement exaltant! 
 
Avec ses 55 ponts suspendus et ses 25 tyroliennes, dont une atteint une longueur de 
259 mètres et de 47 mètres en hauteur, les parcs offrent une vue extraordinaire du site. Cette 
aventure vous fera vivre des sensations fortes garanties. 
 
Nous vous offrons également un parc enfants, lequel consiste à 18 jeux suspendus et 
2 tyroliennes. 
 
Plus d’ateliers, plus de hauteur, plus de longueurs, plus de plaisir et encore plus d’émotions. 
Frissons et défis pour les aventuriers de tous les âges !!! 
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LA CAVERNE 

Il y a 25 000 ans, reposait au-dessus de nos têtes, deux kilomètres de glace. 
 
Le climat se réchauffe, la glace fond et l’eau agrandit un chemin dans les fissures de la roche. 
C’est l’érosion. 
 
La caverne ouverte au public en 1923, a été découverte en 1865 par un trappeur, laquelle s’est 
creusée dans le marbre cristallin vieux de 500 millions d’années.  
 
Ce voyage au cœur du Bouclier canadien vous fera connaître une histoire qui a plus de 
20 000 ans. 
 
Depuis 2004, de vaillants et persévérants explorateurs et géologues y travaillent à creuser afin 
de découvrir les limites et les mystères de l’antre. 
 
Les premières chauves-souris prennent refuge dans la grotte depuis plus de 8 000 ans. 
 
Que d’histoires fascinantes naissent de la caverne Laflèche… 
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LES SENTIERS PÉDESTRES  

ET DE RAQUETTES 

Moi mes souliers ont beaucoup voyagé… 
 
Afin de profiter au maximum de nos 10 km de sentiers pédestres, ce n’est pas le grand air qui 
vous coupera le souffle, mais plutôt les 8 belvédères avec vues imprenables que vous y 
croiserez.  
 
Les sentiers balisés informent les randonneurs des découvertes qu’ils feront au cours de leur 
randonnée. Une occasion unique de voir la forêt dans ce qu’elle a de plus merveilleux.  
 
La trousse du randonneur comprend la carte des sentiers, un sifflet, des pansements, un 
briquet ainsi qu’un sac à déchets. 
 
L’hiver, nous chaussons nos raquettes tout en profitant des sites de feu pour cette saison. 
 
Pur plaisir pour tous !!! 
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Certaines données financières des exercices antérieurs ont été reclassées afin de bien 

représenter les données de l’exercice s’étant terminé au 31 décembre 2011. Les 

renseignements contenus dans la présente revue financière comportent tous les 

événements importants survenus en 2011. Les données présentées ci-après incombent à 

la responsabilité de la Corporation et de la direction. 

 

La saison 2011 en bref : 

 

Aventure Laflèche – La Corporation de la Caverne Laflèche inc. a atteint, encore une fois cette 

année, le chiffre d’affaires de plus d’un million de dollars. Malgré une saison record de canicule, 

et avec la menace toujours en place d’une récession économique, la Corporation a su garder sa 

place au niveau de l’économie régionale. 

 

Outre la température, certains facteurs ont également fait en sorte que le chiffre d’affaires a 

modestement diminué en 2011, ceci s’explique principalement par des revenus de subventions 

moins importants et l’absence de notre traditionnelle chorale de Noël dans la caverne. 

 

 

 

 

 

 

LES VENTES 

 

Admissions : 

 

Comme l’indique le tableau qui suit, les ventes globales nettes d’admissions ont diminué 

comparativement à 2010. 

 

Boutique : 

 

Les revenus de la boutique sont passablement les mêmes que l’an dernier. 

 

Cantine : 

 

L’activité cantine a aussi diminué en 2011 en foi à l’achalandage moins grand et à la fermeture 

des parcs aériens à l’automne. 
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 2009 2010 2011  

  

Réel 2009-01-01 
au 2009-12-31 

Réel 2010-01-01 
Au 2010-12-31 

Réel 2011-01-01 
Au 2011-12-31 

 

 
 
   REVENUS - ACTIVITÉS 
 
Chorale de Noël     

Halloween 245 800 
 

  

Location de salles 3 000 2 482 4 965  

TOTAL ACTIVITÉS 3 245 3 282 4 965   

     
  ADMISSIONS 
 
Caverne 155 142 172 888 160 542  

Raquettes 2 316 4 467 5 791  

Parcs aériens (Aventure, Enfant et Sommet) 874 949 885 839 710 219  

TOTAL  ADMISSIONS  1 032 407 $ 1 063 194 876 552   

    
  BOUTIQUE     
 
Boutique 27 626 14 120 16 918  

TOTAL BOUTIQUE  27 626 $ 14 120 16 918   

     
  NOURRITURE 
 
Cantine 59 646 67 634 47 807  

Traiteur 13 846 14 802 11 298  

TOTAL NOURRITURE  73 492 $ 82 436 59 105   

 
  SUBVENTIONS – REVENUS  DIVERS     
 
Subvention - incluant amortissement des 
subventions reportées 24 796 7 771 198 426  

Revenus divers 482 1 407 (3 094)  

TOTAL SUBVENTIONS - REVENUS 
DIVERS  25 277 $ 9 178 195 332   

     

TOTAL PRODUITS  1 136 770 $ 1 163 032$ 957 540   

     

TOTAL PRODUITS - INCLUANT REVENUS 
DIVERS ET DES SUBVENTIONS  1 162 048$  1 172 210$ 1 152 872   
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LES CHARGES D’EXPLOITATIONS 

 

Salaires : 

 

Les salaires pour l’exercice terminé le 31 décembre 2011, incluant les charges sociales, 

s’élevaient à 544 101 $, soit une diminution par rapport à l’exercice précédent. Cet écart 

s’explique par la diminution du nombre d’employés saisonniers, et ce, dû à la moindre utilisation 

du parc Sommet. De plus, une nouvelle échelle salariale a été ratifiée par le conseil 

d’administration et mise en application au début 2011. 

 

Entretien, amortissement et autres charges : 

 

Les dépenses supplémentaires, telles que l’entretien et les réparations, les communications, les 

assurances, les frais de bureau, etc. représentent au montant de 469 483 $ pour l’année 2011. 

 

L’excédent de la Corporation s’élève à 139 288 $ pour 2011.  

 

Investissements dans les immobilisations : 

 

En 2011, la Corporation a investi tout près de 20 867 $ dans ses immobilisations, et ce, 

principalement dans les équipements pour les parcs aériens. 
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Nombre de visiteurs 

 

 

2010 MOIS 2011 

763 Janvier 291 

1417 Février 1556 

1159 Mars 746 

2556 Avril 1885 

7461 Mai 6035 

10456 Juin 11256 

7846 Juillet 6743 

8896 Août 8419 

6485 Septembre 4916 

4684 Octobre 1407 

1011 Novembre 524 

107 Décembre 18 

52841 
 

TOTAL 

 

43796 
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Quand j’aime une fois, j’aime pour toujours. 

C’est comme un péché mignon. 

 

 

L’innovation est un défi permanent et au cours de l’année, nous avons fermé les parcs 

aériens afin de permettre une sécurité accrue à notre clientèle. 

 

La randonnée en raquettes de jour et en soirée à été revue à la demande de sa clientèle 

grandissante. Les sentiers ont été réinventés et la caverne nous présente de nouveaux 

défis. 

 

Les fêtes d’enfants sont de plus en plus populaires. Avec de nouveaux forfaits adaptés aux 

familles, celles-ci pourront avoir l’opportunité de fêter l’anniversaire de leurs enfants sous 

un mini chapiteau réservé exclusivement pour eux et ainsi vivre une expérience inoubliable.  

 

Laissez-vous envelopper par notre nature et partager avec nos gens le plaisir du 

dépassement. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

23 

 

L
E

  
P

L
A

IS
IR

  
D

E
  

R
E

V
E

N
IR

  



 

 

 

Aventure Laflèche désire remercier ses bailleurs de fonds et partenaires d’affaires pour 

leur soutien à la réalisation de ses activités en 2011 : 

 

 Municipalité de Val-des-Monts 

 Le CLD des Collines-de-l’Outaouais 

 Tourisme Outaouais 

 Tourisme Québec 

 Emploi-Québec 

 MRC des Collines-de-l’Outaouais 

 Les caisses populaires Desjardins 

 Radio Rock Détente 

 CTV Television Inc. 

 RED l’Agence 

 HD.D MULTIMÉDIA 
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              AVENTURE LAFLÈCHE 
                                      255, route Principale 

                          Val-des-Monts (Québec)  J8N 4B7 

                                        819 457-4033 

                    Téléphone (sans frais) : 1 877 457-4033 

 

                               www.aventurelafleche.ca 
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http://www.aventurelafleche.ca/

